DANH MUC
ung truyen thong vé hoat dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC nam 2026
28| Ké hoach sé 41 IKH-UBND ngay 03thang 3 nam 2026 ciia Uy ban nhén ddn xa Bdak Long)

STT

Noi dung cong viéc

Don vi
chu tri thue hién

Co quan, don vi
phoi hop thue hién

Thoi gian
thuc hién

Truyén thong vé két qua thue hién cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC

01

Cung cap, phan anh thong tin kip thoi cho béo chi, cac
co quan, ngudi dan va doanh nghiép vé két qua hoat
dong kiém soat TTHC (TTHC), cai cach TTHC; tinh
hinh trién khai va két qua giai quyét TTHC cho nguoi
dan va doanh nghiép thong qua Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong xa.

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng xa

Céac co quan chuyén
mon cua xa.

Thuong xuyén

02

Phoi hop véi cac co quan bao chi thyc hién ding tai
cac hinh anh, bai viét, phong su dé tuyén truyén vé y
nghia, hiéu qua, loi ich kinh té - xa héi cua cong tac
cai cach TTHC, kiém soat TTHC trén cac phuong tién
truyén thong, théng tin.

Trung tam Phuc vu
hanh chinh cbng xa

- Cac co quan chuyén
mon cua xa;

- Céc co quan truyén
thong.

Thuong xuyén

03

Tuyén truyén vé cac két qua, cac md hinh, giai phap
hay, tim guong dién hinh lién quan dén cong tac cai
cach TTHC cua dia phuong.

Phong Van hoa - Xa
hoi

Cac co quan chuyén
mon cua xa

Thuong xuyén

04

Truyén thong vé hiéu qua trong vi¢c d6i moi thuc hién
co ché mdt cira, mot cua lién thong va hién dai hoa
phuong thtrc chi dao, diéu hanh trong qué trinh phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép.

Phong Vian hoa - Xa
hoi

- Céc co quan chuyén
mon cua xa;

- C4C co quan truyén
thong.

Thuong xuyén




Truyén thong hd tro viée ti€p nhan phan anh, kién nghi cia nguwoi din va niang cao nhén thirc vé cai caich TTHC

Tuyén truyén rong rii, céng khai trén cac phuong tién

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong xa

Céac co quan chuyén

05 | thong tin dai ching vé cach thuc, dia chi tiép nhan s y , N Thuong xuyén
e £ en £ va Phong Van hod - | mon cua xa.
phan &nh, kién nghi lién quan dén TTHC. A
Xa hoi
T6 chic hoi nghi, toa dam, doi thoai truc tiép voil | Van phong HDND- , R
1A N A . A Céac co quan chuyén
nguoi dan va doanh nghi¢p deé kip thot ghi nhan, ti€p | UBND va Trung tam N . .
06 LA . , P s , . , mon cua xa. Thuong xuyén
thu cic noi dung con vudng mac, kho khan trong qua | Phuc vu hanh chinh
trinh thyc hién TTHC. cong xa
I11 | Thuc hi€én cong khai cac ngi dung, quy dinh TTHC
Tuyén truyén, pho bién ca dinh, chinh sach pha
Ay ,I:uy?n’l.) o PIen CE}? qlfy lfl > I sac.Ap op Trung tim Phuc vu | C4ac co quan chuyén . .
07 | luat mdéi c6 loi cho nguoi dan va doanh nghiép khi . f A « N Thuong xuyén
e hanh chinh cong Xx& | mon cua xa.
thuc hién TTHC.
Niém yét cong khai noi dung bo TTHC thudc tham . Céc co quan chuyén
N L. ~ . , Trung tdm Phuc vu N . .
08 | quyén giai quyét tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh mon cua xa. Thuong xuyén

cong cap xa.

hanh chinh céng xa




Ding tai, niém yét cong khai toan bo TTHC thudc

Phong Van hoa - X&

Céc co quan chuyén

09 | tham quyén giai quyét trén trang thong tin dién tir ciia héi mon cua xa. Thuong xuyén
Xa '
IV | Truyén thong hd tro viéc ra soat, don gian héa TTHC
Tuyén truyén, thong tin vé tinh hinh, két qua thuc hién
viéc ra soat, kién nghi don gian héa TTHC cua tinh .
theo Nghi quyét s 66/NQ-CP ngay 26 thang 3 nim Trung tam Phuc vy
09 s oo : L hanh chinh cong x& | Cac co quan chuyén | Thuong xuyén
2025 cua Chinh phu vé chuong trinh cat giam, don g y , N
e o Z R , PR va Phong Van hoa - | mon cua xa.
gian hoa TTHC lién quan dén hoat dong san xuat, kinh A
Xa hoi
doanh.
Tuyén tru}fé::n, k?u g?i cé}c t,(;) chfc doan théX xa h(f),i, Trung tam Phuc vy
doanh nghi€p, ca nhan va cac doi tugng chiu sy tac . F A ~ , . \ A
. , o, o e, hanh chinh cong x& | Cac co quan chuyén | Thuong xuyén
10 | dong cia TTHC tham gia dong gop sang kién cai cach s . ) N
L A A \ .. | vaPhong Van hoa - | mdn cua xa.
TTHC; tham gia giam sat viéc tuan tha thuc hién X3 héi
TTHC. i
V | Truyén thong vé thue hién dich vu cong true tuyén
. L , . T tam Ph
Tuyén truyén rong rai vé€ cach thue thuc hién, két qua, h;ﬁﬁih?:;] COI:C \)](1; Céc co quan chuvén
11 | hi€u qua cua viéc thuc hién cac TTHC thiét yéu theo g q y Thuong xuyén

yéu cau, nhiém vu ctia B¢ an 06 ctia Chinh phu.

va Phong Van ho4 -
Xa hoi

mon cua xa.




4

Tuyén truyén loi ich cua vi¢e thuc hién cac TTHC qua
hinh thirc truc tuyén dugc giam 50% phi, 1€ phi; cac

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh c6ng xa

Céc co quan chuyén

12 . : 3 Thur¢ &
TTHC dugc 4p dung Nghi quyét thu phi khong dong | va Phong Véan hod - | mon cua xa. wong xuyett
do Hoi dong nhan dén tinh ban hanh. X4 hoi
T A t )\ A ~ d/( t/q\ h 7 , r h/\ /‘\ CéC

uyén ruyen.lgong 1;a1 fn 0 cv u:cj ca Wn an vé : Trung tam Phuc vy
TTHC duoc tiep nhan ho so, tra két qua, thanh toan . . A . , R
J 2 . . L. SN hanh chinh cong x& | Cac co quan chuyén . A
13 | truc tuyén qua Cong dich vu cong Qudc gia nham tang g y , N Thuong xuyén
) 1A in g e n z , va Phong Van hoa - | mon cua xa.
ty 1€ thuc hién cac dich vu cong truc tuyéen, thanh toan X3 hoi

truc tuyén cia tinh.
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