UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PAK LONG Péoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:242 /BC-UBND Paik Long, ngay I&thang 11 nam 2025
BAO CAO

Két qua hinh thyc hi¢én Luat Tiép can thong tin,
bao dam quyén tiép cin thong tin cia cong din nam 2025
(so liéu tir ngay 30/10/2024/ - 31/10/2025)

Thuc hién Cong van sé 1032/STP-HC&BTP, ngay 31/10/2025 cua So Tu
phap vé viéc bdo céo tinh hinh thuc hién Luat Tiép can thdng tin, bao dam
quyen tiep can thong tin cua cong dan nam 2025.

Uy ban nhan dan x& Pik Long b&o céo két qua tinh hinh thyuc hién Luat
Tiép can thong tin, bao dam quyén tiép can thong tin cia cong dan nam 2025
trén dia ban xa nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI THUC HIEN

Nhiam dam bao quyén duoc tiép can théng tin cua cong dan trén dia ban,
trong nim 2025, UBND x4 chd trong t6 chirc tuyén truyén, chi dao cac co quan,
don vi X trién khai thi hanh Luat Tiép can théng tin bang nhiéu hinh thuc, cu
thé:

1.Két qua tuyén truyén, phd bién ndi dung cia Luat Tiép can thong
tin, Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP.

UBND x4 t6 chirc tuyén truyén, phd bién Luat Tiép can thong tin va Nghi
dinh sé 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
bién phap thi hanh Luat Tiép can thong tin cho hon 48 dai biéu 14 can bo, cong
chuc thuoc UBND x4 16ng ghép véi hoi nghi Ngay phap luat hang thang; hoi
nghi tap huan mot s6 ky nang vé tiép can thong tin cho 45 dai biéu 1a hoa giai
Vién & co so.

2. Két qua ban hanh cac vin ban chi dao trién khai thuc hién cac quy
dinh caa Luat Tiép can théng tin va Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP.

Ban hanh Ké hoach sé6 09/KH-UBND ngay 07/02/2025 vé viéc trién khai
cong tac PBGDPL, hoa giai ¢ co sd va chuan tiép can phap luat trén dia ban
phuong, trong d6 ¢6 ndi dung chi dao trién khai thuc hién cac quy dinh caa Luat
Tiép can thong tin va Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP.

Il. KET QUA THUC HIEN

1. Két qua chung

1.1. Vé cac thong tin dwoc cong khai; viéc lap, cap nhat Danh muc
thong tin phai dwgc cong khai va Danh muc thong tin cong dan dwoc tiép



can c6 diéu kién.
a) V@& cac thong tin dwoc cdng khai.

Cong khai cac thong tin theo quy dinh tai Biéu 17 Luat Tiép can thdng tin
1én Trang thong tin dién tir cia HDPND, UBND x4 va niém yét tai tru s& 1am Viéc
ctia co quan dam bao trong thoi gian quy dinh tai khoan 4 Biéu 18 Luat Tiép can
théng tin, cu thé:

- Cong khai trén Trang thong tin dién t¢ cua HDND, UBND xa hon 60
tin, bai vé: noi dung van ban Luat, dudi luat cua Trung wong; quy trinh giai
quyét céac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap x&;
cac chuong trinh cong tac, ké hoach, bao céo phat trién kinh té, x& hoi 6 thang,
hang nim cua x&; danh muc du an, chuong trinh va két qua thuc hién dau tu
cdng, mua sam cong va quan ly, sir dung vén dau tu cong, cac ngudn von vay
ctia x&; noi dung phap luat cé lién quan dén doi séng cta nhan dan trén dia ban
x&; cong khai tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh; quy hoach,
ké hoach sir dung dat nam 2025, ké hoach st dung dat dén nam 2040;...

- Cong khai day du, chinh xac, kip thoi trén song truyén thanh x&: 02 noi
dung hoi - dap phap luat c6 lién quan dén doi sdng cua nhan dan mai ban hanh
hoac ¢d hiéu luc trong cac nim 2024, 2025; nhiéu vin ban chi dao va thdng tin
lién quan dén trat ty d6 thi, ché do, chinh sach cho ngudi cd céng, ddi twong bao
tro xa hoi; ké hoach sir dung dat; thong bao tuyén dung céng chuc; Thong tin vé
doanh thu va mic thué khoan du kién d6i voi ca nhan kinh doanh; Thong tin
nguoi nop thué thudc truong hop phap luat quy dinh; Bé Tha tuc hanh chinh
Thué & cdp Chi cuc Thué...

- Niém yét cong khai tai tru sé 1am viéc caia UBND x&: cac du thao van
ban quy pham phép luat dé lay y kién gop y cua can bg, céng chirc, vién chuc,
nguoi lao dong va nhan dan; danh muc, quy trinh giai quyét cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét caa co quan, don vi, dia phuong; so d6 t6
chte; noi quy 1am viéc; hom thu gop v, s6 dién thoai; cac van ban quy dinh vé
viéc thu phi, I phi; thdng bao nhan cha, me, con; khai nhan di san thwra Ké.
Ngoai nhitng ndi dung trén, UBND x4 thuc hién cong khai thong tin tai cac budi
tiép cong dan, trang zalo cia x4 dam bao quyén duoc tiép can thdng tin cua cong
dan theo quy dinh cua Luat Tiép can thong tin.

b) Vé viéc lap, cap nhat Danh muc thong tin phai dwgc cong khai va
Danh muc thong tin cong dan dwoc tiép can cé diéu kién.

UBND x& da lap va thuong xuyén cap nhat Danh muc cong khai nhiing
thong tin phai dugc cdng khai thudc nganh, linh vuc thudc tham quyén giai
quyét.

1.2. VVé cung cap thong tin theo yéu ciu, cung cap théng tin cong dan
c6 diéu kién



3

Trong nim 2025, UBND x& chua tiép nhan yéu cau cung cip thdng tin
ctia cong dan, khong c6 truong hop yéu cau cung cap thong tin bi tir chéi; cac
yBU cau cung cap cua cong dan duogc thyuc hién va giai quyét bang hinh thuc truc
tiép tai tru s& 1am viéc cia cac co quan, don vi va duoc thuc hién dung trinh tuy,
thu tuc Luat dinh; dong thoi chua phat sinh trudng hop cung cap théng tin cong
dan c6 diéu kién.

1.3. Viéc bao dam cac diéu kién co sé vat chat phuc vu cong tac tiép
can thong tin

UBND x4 trang bi day da may vi tinh, may photocopy, may scan, chit ky
sb va cac diéu kién can thiét khac tao diéu kién dé t6 chirc, ca nhan dé dang tiép
can va duoc cung cap thong tin theo nhu cau; thuc hién niém yét thong tin tai
Trung tdm Phuc vy Hanh chinh cong dé t6 chirc, ca nhan dé tiép can. UBND x&
bé tri bo phan Vin thu 1a noi tiép nhan va giai quyét yéu cau cung cap thdng tin
cho t6 chirc, ca nhan tao diéu kién thuan lgi cho to chitic, ca nhan thyc hién yéu
cau cta minh.

1.4. Viéc thuc hién Quy ché ndi bd cung cap thong tin; bé tri can bé
dau moi, nguon nhan lwe dam bao phuc vu cdng tac tiep can théng tin; viéc
van hanh Trang thong tin dién tir.

a) Viéc thuc hién Quy ché ndi b cung cap théng tin: B6 sung cac vin
ban lién quan dén trang thong tin dién tu va quy ché thanh lap.

Phan cong cong chirc Van phong HDND-UBND lam dau moi tiep nhan,
cung cap théng tin; lap So6 theo dbi yéu cau cung cap thong tin trén trang dién tur
cua xa.

b) Viéc bo tri can bé dau méi, ngudn nhan lwe dam bao phuc vu cong
tac tiep can thong tin

UBND x& phan cong Van phong HDND-UBND x4 lam dau méi tiép nhan
y&u cau cung cap thdng tin va tra két qua cung cap thong tln theo yeu cau. Vin
phong HBDND-UBND x& phan cong cong chuc lam dau méi cung cap va cong
khai ho tén, chtrc vy cua nguoi lam dau méi cung cap thong tin; dia chi, sé dién
thoai, dia chi thu dién tir dé tiép nhan yéu cau cung cip thong tin theo quy dinh.
Nguoi dugc phan cong lam dau mdi cung cap théng tin thuc hién viéc tiép nhan,
xt ly; giai thich, huéng dan, théng bao cho cong dan thuc hién quyén tiép can
thong tin theo ding trinh ty, thi tuc; hudng dan, hd tro nguoi yéu cau xac dinh
ré ho so, tai liéu, tén van ban cé chira thong tin can tim kiém dé dién day du,
chinh xac vao Phiéu yéu cau cung cip thong tin, dong thoi theo ddi, don déc
viéc giai quyét yéu cau cung cap thdng tin cua cong dan dam bao dung thoi han
quy dinh.

Cong chirc duoc phan cong lam dau mdi cung cap théng tin 1a nhiing
ngudi hoat dong kiém nhiém, da duoc tap huin chuyén sau vé Luat Tiép can
thong tin va ky ning tiép can thdng tin.
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¢) Viéc van hanh va duy tri Chuyén muc veé tiép can théng tin trén
Trang thong tin dién tir.

Hién nay, trén Trang thong tin dién t¢ cua HDND, UBND xa c6 06
Chuyén muc lién quan dén cung cip thong tin (Tiép can thong tin dat dai, Bo
tha tuc hanh chinh cdp x&, Dich vu cong truc tuyén, Cong bb két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh, Chinh quyén s6, Quy hoach, ké hoach). UBND x& giao Vin
phong HDND-UBND thuong xuyén cap nhat thong tin vao co sé dit lidu va két
ndi co so dit liéu vao 06 Chuy&n muc nay.

1.5. Viéc thuc hién cac bién phap tao diéu kién thuan lgi dé nguoi
khuyeét tat thwc hién quyen tiep can thong tin

Trong ndm 2025, trén dia ban xa chua phat sinh yéu cau cung cap thong
tin cua nguoi khuyét tat, tuy nhién UBND xa da trang bi cac phuong tién ky
thuat, co s& vat chat co ban tao diéu kién thuan loi nhat dé nguoi khuyét tat thuc
hién quyén tiép can thong tin; chua co diéu kién trang bi céc thiét bi chuyén
dung nhu nghe, nhin dé phuc vu ngudi khuyét tat.

1.6. V& chi phi tiép can thong tin

UBND x4 thyc hién nghiém tic quy dinh caa phap luat vé chi phi tiép can
thong tin dugc quy dinh tai Didu 12 Luat Tiép can thong tin, kinh phi trang bi
phuong tién k¥ thuat, co s& vat chat phuc vu cung cap théng tin cho cong dan
dugc ngan sach nha nudc tai dia phuong bao dam; khong thu phi dé in, sao,
chup, gui théng tin tir ngudi yéu cau cung cap thong tin; dén nay, chua phat sinh
truong hop phan anh, kién nghi caa cong dan vé noi dung nay.

2. Két qua cung cap thong tin trong cac linh vuc

Trong ky, trén dia ban xa cung cap théng tin caa cong dan trong linh vuc
ho tich, chirng thuc.

III. PANH GIA CHUNG
1. Thuén lgi

UBND x4 d3 cong khai, ding tai théng tin dugc cong khai bang nhiéu
hinh thac; qué trinh cung cap thong tin dugc thuc hién dung trinh tu, thu tuc,
trach nhiém, nghia vu quy dinh; khdng c6 hanh vi vi pham phap luat vé tiép can
thong tin; khdng c6 khiéu nai, td cao lién quan dén cung cap, cdng khai thong tin
tao diéu kién giup ngudi dan tiép can phap luat, tiép can thong tin gép phan thuc
hién hoan thanh nhiém vu xay dung x& dat chuan tiép can phap

2. Ton tai, han ché

- Cong chuc lam dau mdi cung cap thdng tin tai UBND xa bé tri kiém
nhiém, khdi lwong cong viéc sau khi thuc hién chinh quyén dia phuong 02 cip
tuong d6i nhiéu nén qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu cua Luat Tiép
can thong tin nhu cong khai cac thong tin phai dugc cong khai, ban hanh Quy
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ché noi bo cung cip thdng tin, md S6 theo dbi hoat dong cung cap thdng
tin...chua kip thoi.

- M6t sé cong dan chua hiéu hét vé quyén, hinh thic tiép can thdng tin
cta minh nén so6 lugng cdng dan yéu cau cung cap thong tin con it va hinh thac
chua phong phu, con mang tinh truyén thong.

- Do diéu kién kinh phi tai dia phuong con han ché nén viéc trang bj céc
thiét bi can thiét, dic thu dé hd tro, phuc vu ngudi yeu cau cung cip thdng tin 13
ngudi khuyét tat chua day du, dén nay xa chua phat sinh yéu cau cung cap thong
tin cia ngudi khuyét tat, truong hop phat sinh yéu cau cung cap thong tin tir
nhitng ddi tugng ndy s& phat sinh nhitng bat cap, kho khin nhét dinh.

3. Kién nghi

- Kinh d& nghi S Tu phap mé 16p tap huan cho céng chuc cap xa vé Luat
Tiép can thong tin.

- HJ trg dau tu, nang cap ha ting CNTT, phan mém quan ly théng tin
phuc vu cong tac cong khai, cung cap théng tin.

- Ban hanh huéng dan théng nhat vé mau biéu, quy trinh cung cap théng
tin theo luat tiép can thong tin.

Trén day 1a bao cao két qua tinh hinh thyc hién Luat Tiép can thong tin,
bao dam quyén tiép can thong tin cia cong dan nam 2025 trén dia ban x4./.

N 000 TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Tu phap (b/c); -
- TT bang uy xé (b/c); KT; CHU TICH

- CT, PCT UBND x4 (biét); CHU TICH

- Van phong HDND-UBND (t/d);
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- Luu: VT. ((/ ':3 +2 '7 "n,&-_," .

Hoang Thi Thay
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